1. Niniejszy regulamin okresla prawa i obowigzki Klientéw BLOGA YOGA NIP: 5214128993, REGON: 542454738, e-mail:
hello@blogayoga.pl BLOGA YOGA $wiadczy ustugi z zakresu aktywnosci fizycznej w studiu przy ul. Rozbrat 34/36 lok.108 00-452,
Warszawa.

2. Studio $wiadczy ustugi z zakresu aktywnosci fizycznej na zasadach niniejszego Regulaminu.

3. Klient - osoba petnoletnia lub niepetnoletnia z pisemna zgoda rodzica/opiekuna.

4. Umowa o $wiadczenie ustug zawierana jest poprzez zakup karnetu. Umowa obowigzuje po dokonaniu ptatnosci.

5. Dokonujac zakupu wejscia lub karnetu w Btoga Yoga klient wyraza zgode na obowiazujacy regulamin, polityke prywatno$ci oraz
na otrzymywanie informacji marketingowych i newslettera. Uzytkownik ma prawo w kazdej chwili zrezygnowac z otrzymywania
newslettera, wysytajac wiadomos$¢ e-mail na adres hello@blogayoga.pl: ,,Newsletter - NIE”.

6. Korzystajac z ustug studia Btoga Yoga, Uzytkownik wyraza zgode na wykorzystanie swojego wizerunku (zdjecia, nagrania wideo) w
materiatach promocyjnych Studia, w tym na stronie internetowej oraz w mediach spotecznosciowych. Uzytkownik moze w kazdej
chwili wycofaé zgode, kontaktujac sie ze Studiem drogg mailowa.

Zasady wykonywania ustug

1. Rodzaje karnetéw

. Wejscie probne - dla nowych klientéw, uprawnia do jednorazowego skorzystania z ustug w celu zapoznania sie z
obiektem/ofertg w ciggu 30 dni od daty zakupu. Obowigzuje wytgcznie przy pierwszej wizycie.

. Pakiet probny 3 wejscia — dla nowych klientéw. Obejmuje 3 wejscia do wykorzystania w ciggu 30 dni od daty zakupu.

. Wejscie jednorazowe — uprawnia do jednej wizyty w ciggu 30 dni od daty zakupu.

. Karnet tygodniowy Open - 7 dni nieograniczonego dostgpu od daty zakupu.

. Karnet 4 wejs¢ — ograniczona liczba wej$¢, wazne 30 dni od daty zakupu.

. Karnet 6 wejs¢ — ograniczona liczba wej$¢, wazne 30 dni od daty zakupu.

. Karnet 8 wej$¢ — ograniczona liczba wejs¢, wazne 30 dni od daty zakupu.

. Karnet Open — dostep do zaje¢ w studio przez 30 dni od daty zakupu. W przypadku 3 péznych anulowan rezerwacji lub
nieobecnosci na zajeciach, system automatycznie zawiesza mozliwos$¢ wczesniejszych zapisdw na zajecia dla posiadaczy
karnetu OPEN na okres 7 dni.

. Karnet Open 3-msc — dostep do zaje¢ w studio przez 90 dni. W przypadku 3 péznych anulowan rezerwacji lub nieobecnosci na
zajeciach, system automatycznie zawiesza mozliwo$¢ wczesniejszych zapiséw na zajecia dla posiadaczy karnetu OPEN na
okres 7 dni.

. 1 wejscie (zmaluchem/dzieckiem) | 30 dni — uprawnia do jednej wizyty na zajeciach Joga dla rodzica z maluchem/dzieckiem w
ciggu 30 dni od daty zakupu. Jedno wejscie obejmuje udziatjednego rodzica z jednym lub dwojgiem dzieci. Aktywacja karnetu
nastepuje w dniu zakupu.

o 4 wejscia (z maluchem/dzieckiem) | 30 dni — karnet wystawiany jest na jedng osobe, z mozliwoscig przypisania do niego dwdéch
wskazanych oséb - rodzicéw. Chec przypisania drugiej osoby do karnetu nalezy zgtosi¢ wczesniej. Karnet umozliwia
uczestnictwo w zajgciach Joga dla rodzica z maluchem/dzieckiem oraz we wszystkich pozostatych zajeciach dostgpnych w
studio. Rodzice mogg uczestniczy¢ w zajeciach naprzemiennie lub wspdélnie. W przypadku uczestnictwa obojga rodzicéw w
tych samych zajeciach pobierane sg 2 wejscia z karnetu. W przypadku planowanego wspélnego uczestnictwa w zajgciach
prosimy o wczesniejszg informacje SMS-em lub e-mailem, najp6zniej 4 godziny przed rozpoczeciem zajeé, w celu
potwierdzenia dostepnosci miejsc. Karnet obejmuje ograniczona liczbe wejs¢ i jest wazny przez 30 dni. Aktywacja karnetu
nastepuje w dniu zakupu.

. 8 wejs¢ (z maluchem/dzieckiem) | 60 dni — karnet wystawiany jest na jedng osobe, z mozliwoscig przypisania do niego dwéch

wskazanych oséb - rodzicéw. Che¢ przypisania drugiej osoby do karnetu nalezy zgtosi¢ wczesniej. Karnet umozliwia

uczestnictwo w zajeciach Joga dla rodzica z maluchem/dzieckiem oraz we wszystkich pozostatych zajeciach dostepnych w

studio. Rodzice moga uczestniczy¢ w zajeciach naprzemiennie lub wspdlnie. W przypadku uczestnictwa obojga rodzicéw w

tych samych zajeciach pobierane sg 2 wej$cia z karnetu. W przypadku planowanego wspélnego uczestnictwa w zajeciach

prosimy o wczesniejszg informacje SMS-em lub e-mailem, najpdzniej 4 godziny przed rozpoczegciem zajeé, w celu

nastepuje w dniu zakupu.

Voucher dziata na zasadach pojedynczego wejscia lub karnetu — uprawnia do okreslonej liczby wej$¢ w terminie wskazanym

przy zakupie (30/60/90 dni). Termin waznosci liczony jest od dnia zakupu online. W przypadku zakupu vouchera online,

nabywca zobowigzany jest do przestania droga mailowa imienia i nazwiska osoby, dla ktdrej voucher jest przeznaczony.
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Voucher zakupiony online zostanie przestany na adres e-mail podany przy zakupie w terminie maksymalnie 2 dni roboczych od
momentu zaksiggowania ptatnosci. Voucher nie podlega wymianie na gotéwke ani zwrotowi. Niewykorzystanie vouchera w
okresie jego waznosci nie stanowi podstawy do przedtuzenia terminu ani zwrotu Srodkéw.

. Trening personalny oraz trening we dwoje nalezy wykorzysta¢ w terminie 30 dni od daty zakupu. Optata za trening personalny
oraz trening we dwoje jest bezzwrotna. Niewykorzystanie treningu w terminie 30 dni od daty zakupu nie stanowi podstawy do
zwrotu srodkéw ani przedtuzenia waznos$ci ustugi. W celu ustalenia terminu realizacji treningu nalezy skontaktowac sie ze

Studiem droga online (hello@blogayoga.pl).

Studio zastrzega sobie prawo do odwotania zajgé najpdzniej na 4 godziny przed ich planowanym rozpoczeciem w przypadku, gdy
nie zbierze sie minimalna liczba 4 uczestnikéw. W przypadku odwotania zaje¢ wykupione wej$cie moze zosta¢ wykorzystane w
innym dostepnym terminie.

Klient ma prawo do odwotania rezerwacji zaje¢:

. w przypadku zajeé popotudniowych i wieczornych najpdézniej na 6 godzin przed ich rozpoczeciem,
. w przypadku zaje¢ porannych (w godz.7:00-12:00) — najpdzniej do godziny 22:00 dnia poprzedzajacego zajecia.
. w przypadku nieodwotania zaje¢ w wyznaczonym terminie lub nieobecnos$ci, wejscie zostaje uznane za wykorzystane.

W przypadku dokonania rezerwacji zaje¢ bez posiadania aktywnego karnetu, a nastepnie nieodwotania rezerwacji w
obowigzujgcym terminie lub nieobecnosci,
wejécie zostaje naliczone i — po zakupie karnetu - odliczone z jego puli.

MultiSport - doptaty i rezerwacje miejsc

1. Honorujemy wytacznie karty Multisport Plus, Student oraz Senior. Rezerwacja miejsca jest obowigzkowa. Aby zarezerwowac
miejsce, nalezy dokonac rejestracji na stronie internetowej www.blogayoga.pl w zaktadce ,,Grafik”.

2. Korzystanie z karty Multisport wymaga doptaty do zaje¢ w wysokosci 15 zt (ptatnos¢ tylko online).

3. Przy zakupie wejscia wymagana jest wptata kaucji w wysokosci 30/60 zt na portfel Fitssey (ptatnos$¢ wytacznie online). Kaucja jest
przypisana do wybranego karnetu, a rezerwacje sg mozliwe tak dtugo, jak saldo kaucji nie spadnie ponizej minimalnego progu
(30/60zt). Gdy saldo spadnie ponizej minimum, przed kolejng rezerwacja nalezy uzupetni¢ kaucje do petnej kwoty — tak jak przy
pierwszej wptacie.

4. Optata za zajecia uiszczona online przed rozpoczeciem zaje¢ nie podlega zwrotowi.

5. W przypadku nieodwotania rezerwacji na zajecia wieczorne co najmniej 6 godzin przed rozpoczeciem zaje¢, a w przypadku zajeé
porannych (w godz.7:00- 12:00) - najpdzniej do godziny 22:00 dnia poprzedzajgcego zajecia — rezerwacja przepada wraz z wniesiong
doptatg oraz kaucjg.

6. Oznacza to, ze przy kolejnej rezerwacji konieczne jest ponowne uiszczenie optaty za zajecia, zgodnie z obowigzujgcymi zasadami
anulowania rezerwacji w studio.

7. Karta umozliwia 3 wejscia w tygodniu (maksymalnie 12 wej$¢é w miesigcu).

8. W przypadku wiekszej liczby zaje¢ obowiagzuje standardowy cennik studia.

9. Mozliwos$¢ udziatu w jednych zajeciach dziennie.

Medicover Sport - doptaty i rezerwacje miejsc

1. Honorujemy karty Medicover Sport.

2. Rezerwacja miejsca jest obowigzkowa. Aby zarezerwowac¢ miejsce, nalezy dokonac rejestracji na stronie internetowe;j
www.blogayoga.pl w zaktadce ,,Grafik”.
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3. Korzystanie z karty Medicover Sport wymaga doptaty do zaje¢ w wysokosci 15 zt (ptatnos$c tylko online).

4. Przy zakupie wejscia wymagana jest wptata kaucji w wysokosci 30 zt na portfel Fitssey (ptatno$é wytacznie online). Kaucja jest
przypisana do wybranego karnetu, a rezerwacje sg mozliwe tak dtugo, jak saldo kaucji nie spadnie ponizej minimalnego progu
(30zt). Gdy saldo spadnie ponizej minimum, przed kolejna rezerwacja nalezy uzupetni¢ kaucje do petnej kwoty —tak jak przy
pierwszej wptacie.

5. Optata za zajecia uiszczona online przed rozpoczeciem zaje¢ nie podlega zwrotowi.

6. W przypadku nieodwotania rezerwacji na zajecia wieczorne co najmniej 6 godzin przed rozpoczeciem zaje¢, a w przypadku zaje¢
porannych (w godz.7:00- 12:00) - najp6zZniej do godziny 22:00 dnia poprzedzajacego zajecia — rezerwacja przepada wraz z wniesiong
doptatg oraz kaucja.

7. Oznacza to, ze przy kolejnej rezerwacji konieczne jest ponowne uiszczenie optaty za zajecia, zgodnie z obowigzujgcymi zasadami
anulowania rezerwacji w studio.

8. Karta umozliwia 3 wejscia w tygodniu (maksymalnie 12 wej$¢ w miesigcu).

9. W przypadku wigkszej liczby zajgeé obowigzuje standardowy cennik studia.

10. Mozliwos$¢ udziatu w jednych zajeciach dziennie.

Fit Profit- doptaty i rezerwacje miejsc

1. Honorujemy karty Fit Profit.

2. Rezerwacja miejsca jest obowigzkowa. Aby zarezerwowac miejsce, nalezy dokonac rejestracji na stronie internetowej
www.blogayoga.pl w zaktadce ,,Grafik”.

3. Korzystanie z karty FitProfit nie wymaga doptaty.

4. Przy rezerwaciji wejscia wymagana jest wptata kaucji w wysokosci 45 zt na portfel Fitssey (ptatno$¢ wytacznie online). Kaucja jest
przypisana do wybranego karnetu, a rezerwacje sg mozliwe tak dtugo, jak saldo kaucji nie spadnie ponizej minimalnego progu
(45zt). Gdy saldo spadnie ponizej minimum, przed kolejna rezerwacja nalezy uzupetni¢ kaucje do petnej kwoty —tak jak przy
pierwszej wptacie.

5. W przypadku nieodwotania rezerwacji na zajecia wieczorne co najmniej 6 godzin przed rozpoczeciem zaje¢, a w przypadku zaje¢
porannych (w godz.7:00- 12:00) — najpdzniej do godziny 22:00 dnia poprzedzajgcego zajecia — rezerwacja przepada wraz z wniesiona
kaucja.

6. Oznacza to, ze przy kolejnej rezerwacji konieczne jest ponowne uiszczenie kaucji za zajgcia, zgodnie z obowigzujgcymi zasadami
anulowania rezerwacji w studio.

7. Karta umozliwia 3 wejscia w tygodniu (maksymalnie 12 wej$¢é w miesigcu).

8. W przypadku wiekszej liczby zaje¢ obowiagzuje standardowy cennik studia.

9. Mozliwos$¢ udziatu w jednych zajeciach dziennie.

Zasady korzystania z ustug

1. Wszystkie karnety sg karnetami imiennymi. Nie ma mozliwos$ci przepisania karnetu na inng osobe.

2. Zajecia odbywaja sie zgodnie z grafikiem. Zapisy mozliwe sg online poprzez Konto Klienta na stronie www.blogayoga.pl, w
aplikacji Fitssey lub stacjonarnie w studio.
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3. Rezygnacja z zaje¢ wymaga zgtoszenia min. 6/12 godzin przed rozpoczegciem —w innym przypadku wejscie przepada.

4. Studio moze odwotac¢ zajecia z przyczyn technicznych.

5. W przypadku Karnetu Open 3-msc mozliwe jest jednokrotne zawieszenie na okres 7 dni.

6. Zakupiony karnet nie podlega zwrotowi ani wymianie na gotéwke. Niewykorzystanie karnetu w catosci lub w czesci nie stanowi
podstawy do zwrotu uiszczonej optaty.

Zasady bezpieczenstwa

1. Klient korzysta z zaje¢ na wtasng odpowiedzialnos¢, deklarujac brak przeciwwskazan zdrowotnych. Przed rozpoczeciem zajeé
poinformuj Prowadzacg/ego o problemach zdrowotnych, dolegliwosciach, kontuzjach, po wczesniejszym skonsultowaniu ich z
lekarzem.

2. Kobiety w cigzy oraz do 3 miesiecy po porodzie majg bezwzgledny obowigzek poinformowania o swoim stanie i przedstawi¢
pisemne zaswiadczenie od lekarza potwierdzajgce brak przeciwwskazan do praktykowania jogi.

3. Uczestnik zaje¢ powinien natychmiast zgtosi¢ Prowadzacej/emu pogorszenie samopoczucia, bol lub jakiekolwiek inne
niepokojace objawy pojawiajace sie w trakcie lub po zajeciach jogi. Btoga Yoga nie ponosi odpowiedzialno$ci za uaktywnienie sie
lub zaostrzenie schorzen, choréb lub dolegliwosci, na ktdre cierpi Uczestnik, takze w przypadku braku $wiadomosciich
wystepowania, charakteru i stopnia wystgpowania.

4. Klient jest zobowigzany przestrzega¢ zasad higieny, bezpieczenstwa i porzadku.

5. W zajeciach nie moga uczestniczy¢ osoby z przeciwwskazaniami medycznymi (choroby serca, urazy).

Szatnia

1. Rzeczy osobiste nalezy przechowywa¢ w zamykanych na klucz szafkach. Btoga Yoga nie ponosi odpowiedzialnosci za przedmioty
pozostawione w szatni, w zamykanych szafkach ani w innych czesciach studia, jak réwniez za rzeczy pozostawione po opuszczeniu
studia.

2. Klucz do szafki nalezy zwréci¢ po zakonczeniu zajec.

Odpowiedzialnos$é

1. Studio nie odpowiada za urazy wynikajgce z przeciwwskazan zdrowotnych, nieprawidtowego wykonywania é¢wiczen lub
niewtasciwego korzystania ze sprzgtu.

2. Klient odpowiada za szkody wyrzagdzone w Studio i wobec innych Klientéw.

Dane osobowe

1. Administratorem danych jest Btoga Yoga Maria Dziekoriska.

2. Dane przetwarzane sa w celu realizacji umowy, bezpieczenstwa, rozliczen i celéw marketingowych.

3. Klient ma prawa wynikajace z RODO, w tym dostep do danych, ich poprawianie, usuwanie i i cofniecie zgody marketingowej.

Postanowienia koricowe

1. Regulamin obowigzuje od dnia jego publikacji.



2. Zmiany Regulaminu bedg ogtoszone na stronie i e-mailem. Reklamacje i uwagi nalezy kierowac na adres: hello@blogayoga.pl.

Regulamin swiadczenia ustug na stronie: www.blogayoga.pl. Obowigzuje od: 27.09.2025 r.

Ustugodawca: Btoga Yoga ul. Rozbrat 34/36 lok.108 00-458 Warszawa. NIP: 5214128993, REGON: 542454738, e-mail:
hello@blogayoga.pl

81 Definicje

* Serwis internetowy — strona www.blogayoga.pl, umozliwiajgca korzystanie z ustug online.

¢ Ustugobiorca — osoba korzystajgca z ustug online studia.

¢ Konto Klienta — konto w Serwisie umozliwiajace zakup karnetéw, zapisy na zajecia i zarzagdzanie ustugami.
* Karnet — pakiet zaje¢ zakupiony online lub w studio.

* Umowa — umowa zawarta na podstawie niniejszego regulaminu.

¢ Studio — studio przy ul. Rozbrat 34/36 lok.108 00-458 Warszawa

§2 Postanowienia ogélne

1. Regulamin okresla zasady korzystania z ustug $wiadczonych droga elektroniczna przez Serwis internetowy.
2. Korzystanie z ustug oznacza akceptacje regulaminu.

3. Ustugobiorca zobowigzuje sie do przestrzegania przepisdw prawa oraz postanowien regulaminu.

83 Rodzaje ustug Serwis internetowy umozliwia:
e Zakup karnetéw online.
® Zapisy na zajecia.

84 Konto Klienta

1. Konto tworzy sie przy pierwszym zakupie karnetu online. Dane wymagane do rejestracji: imie i nazwisko, e-mail, hasto.
Ustugobiorca odpowiada za poufnos$¢ hasta i loginu. Konto moze zosta¢ zamkniete na zadanie uzytkownika lub w przypadku
naruszenia regulaminu.

85 Nabywanie karnetow

1. Karnety mozna kupi¢ online lub w studio. Zakup online nastepuje poprzez ptatnosci online (np. PayU, Przelewy24). Umowa
sprzedazy karnetu jest zawierana w momencie zakupu. Ustugobiorca moze rozpoczgé korzystanie z ustug natychmiast po zakupie
lub w terminie pézniejszym.

86 Zapisy na zajecia

1. Zapisy odbywaja sie przez Serwis internetowy i wymagajg aktywnego Konta Klienta.
2. Udziat w zajeciach jest mozliwy tylko z waznym karnetem.

3. Odwotanie zapisu odbywa sie zgodnie z Regulaminem Studia.

§7 Bezpieczenstwo
1. Ustugobiorca powinien chroni¢ swoje dane i korzystac z bezpiecznego sprzetu oraz oprogramowania.
2. Studio stosuje odpowiednie $rodki techniczne do ochrony danych.

§8 Dane osobowe
1. Dane przetwarzane sg zgodnie z RODO w celu $wiadczenia ustug i realizacji obowigzkéw prawnych.
2. Szczegdty w Polityce prywatnosci dostepnej na stronie Serwisu.

§9 Postanowienia koricowe

1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego publikacji. Zmiany regulaminu wymagaja
poinformowania uzytkownikdéw poprzez Serwis. Korzystanie z ustug po zmianach
oznacza akceptacje nowych warunkdéw.


mailto:hello@blogayoga.pl
https://www.blogayoga.pl/
mailto:hello@blogayoga.pl
https://www.blogayoga.pl/

